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「鋸南町総合計画後期基本計画及び鋸南町デジタル田園都市国家構想総合戦略」策定に向けた 

鋸南町職員アンケート 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． 各設問の指示にしたがって回答してください。 

２． ２月１０日（月）までに回答してください。 

３． この調査についてのご不明な点は、下記までお問い合わせください。 

鋸南町総務企画課 企画財政室 

 

あなたご自身のことについておたずねします 

問1 あなたご自身のことについて、それぞれの項目ごとにあてはまる番号を選んで１つに○印をつけてく

ださい。 

（１）性別 
１ 男性 

２ 女性 

３ その他 

 

（２）年齢 

１ 10歳代 

２ 20歳代 

３ 30歳代 

４ 40歳代 

５ 50歳代 

６ 60歳代 

７ 70歳以上 

 

（3）勤続年数 

１ ５年未満 

２ ５～10年未満 

３ 10～15年未満 

４ 15～20年未満 

５ 20年以上 

（4）居住地域 １ 町内 ２ 町外 

（5）所属部署 

１ 税務住民課、会計管理室 

４ 建設水道課 

７ その他 

２ 総務企画課、議会事務局 

５ 保健福祉課 

 

３ 地域振興課 

６ 教育課 

 

 

 

（種別 5 職員アンケート） 

このアンケート調査は、鋸南町のまちづくりに関する町職員の皆さまのご意見やアイデアをお聞きし、

令和 8 年度からスタートする「鋸南町総合計画後期基本計画及び鋸南町デジタル田園都市国家構想総

合戦略」の策定及び今後の町政運営の参考とするため、全職員を対象に行うものです。 

お忙しいところ恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力のほどよろしくお願いします。 

令和７年１月 

総務企画課長 

回答要領 
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鋸南町の住みやすさ等についておたずねします （町外にお住まいの方もお答えください） 

問２ 鋸南町の住みやすさについて、次の中から最も近いものを選んでください。（１つに○印） 

１ 住み良い 

３ どちらともいえない 

５ 住みにくい 

２ どちらかといえば住み良い 

４ どちらかといえば住みにくい 

問３ あなたにとって、鋸南町の誇れるものや大切にしたいものは何ですか。次の各分野別に 1つずつ記入

してください。 

分野 ご記入欄（各分野別に 1つずつ） 

１ 歴史・文化・イベント  

２ 自然・場所・施設  

３ 特産品・みやげ品  

 

総合計画についておたずねします 

問４ 総合計画に対するあなたの認識をお答えください。（１つに○印） 

１ 記載内容を意識しながら業務を行っている 

２ 記載内容は知っているが、あまり意識して業務を行っていない 

３ 存在は知っているが、あまり読んだことはない 

４ 存在は知っているが、読んだことはない 

５ 全く知らなかった 

問５ あなたは総合計画をどの程度参照しますか。（１つに○印） 

１ 月に数回以上 

２ 月に１回程度  →問６へ 

３ 年に数回程度 

４ 参照しない →問７へ 

 

☞問５で 1、2、3を選んだ方にうかがいます。 

問６ どのようなときに総合計画を参照しますか。（あてはまるものすべてに○印） 

１ 予算要求に向けて実施計画等を検討するとき 

２ 町民に町の取り組みや行政運営の考え方を説明するとき 

３ 事業評価など事業の進捗管理を行うとき 

４ 町議会での対応が必要になったとき 

５ 庁内の他の部署や他の自治体等から問い合わせがあったとき 

６ その他（具体的に：                                  ） 
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☞問５で 4を選んだ方にうかがいます。 

問７ 総合計画を参照しない理由は何ですか。（１つに○印） 

１ 担当業務に必要がないため 

２ 個別計画を参照すれば十分であるため 

３ 総合計画の使い方がわからないため 

４ 参照するきっかけがないため 

５ その他（具体的に：                                  ） 

 

☞以下の質問は全員の方にうかがいます。 

問８ 総合計画の施策の課題について、その解決に向けた取り組みとして特にどのような点が重要だと思

いますか。（２つまで○印） 

１ 各部署が課題解決に向けた取り組みを計画的に行う 

２ 全職員が総合計画を確認する機会を設ける 

３ 総合計画・行政評価・予算を密接に連携させる 

４ 社会情勢の変化に合わせて、随時、事業計画・目標設定を見直す 

５ 町民と課題を共有し、共に取り組む 

６ 職員の適正配置・組織の統廃合を行い組織体制を整える 

７ 必要な財源を重点的に配分できるような仕組みを作る 

８ 庁内横断的な組織を作り集中的に取り組みを行う 

９ ＰＤＣＡサイクルにより事業の統廃合を実施する 

10 その他（具体的に：                                  ） 
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町の施策の達成度についておたずねします 

問９ 現行の鋸南町総合計画（前期基本計画）における、以下の各施策の達成度をどのようにお考えですか。

あてはまる番号1つに○印をつけてください。 

      

 

 

評 価 

 

 

項 目 

達成度 

達
成
さ
れ
て
い
る 

ほ
ぼ
達
成
さ
れ
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

や
や
不
十
分
で
あ
る 

不
十
分
で
あ
る 

基本目標１ 支えあい安心育む福祉のまち 

①地域福祉・ボランティア活動支援 ５ ４ ３ ２ １ 

②心身の健康づくり推進 ５ ４ ３ ２ １ 

③保険・年金制度の運用、医療体制整備 ５ ４ ３ ２ １ 

④子ども・子育て政策の充実 ５ ４ ３ ２ １ 

⑤高齢者支援、介護サービスの充実 ５ ４ ３ ２ １ 

⑥障害者支援 ５ ４ ３ ２ １ 

基本目標２ 学びの意欲湧く教育のまち 

⑦学校教育の充実 ５ ４ ３ ２ １ 

⑧青少年の健全育成 ５ ４ ３ ２ １ 

⑨生涯学習・スポーツの振興 ５ ４ ３ ２ １ 

⑩都市間交流、災害時相互協力 ５ ４ ３ ２ １ 

⑪文化・芸術の振興 ５ ４ ３ ２ １ 

⑫人権・多文化共生・消費者保護 ５ ４ ３ ２ １ 

基本目標３ 支えあい安心育む福祉のまち 

⑬農林業振興 ５ ４ ３ ２ １ 

⑭水産業振興 ５ ４ ３ ２ １ 

⑮商工業振興 ５ ４ ３ ２ １ 

⑯観光振興 ５ ４ ３ ２ １ 

⑰雇用対策と就労支援 ５ ４ ３ ２ １ 
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評 価 

 

 

項 目 

達成度 

達
成
さ
れ
て
い
る 

ほ
ぼ
達
成
さ
れ
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

や
や
不
十
分
で
あ
る 

不
十
分
で
あ
る 

基本目標４ 利便性の高い生活しやすいまち 

⑱無秩序な開発の抑制、町有地等の活用 ５ ４ ３ ２ １ 

⑲道路、橋梁、トンネルの整備 ５ ４ ３ ２ １ 

⑳公共交通網の整備 ５ ４ ３ ２ １ 

㉑住環境の整備、定住・移住の促進、空き家の活用 ５ ４ ３ ２ １ 

㉒上水道の水質管理、水道施設の維持、水道事業経営の効率化 ５ ４ ３ ２ １ 

㉓地域消防力の維持、消防資機材の適正管理 ５ ４ ３ ２ １ 

㉔地域防災力の維持、災害時の情報共有体制整備、避難所等の強化 ５ ４ ３ ２ １ 

㉕防犯・交通安全対策の充実 ５ ４ ３ ２ １ 

基本目標５ 豊かな自然を守る環境のまち 

㉖廃棄物の適正処理、リサイクルの推進 ５ ４ ３ ２ １ 

㉗自然環境の保全、省エネ・脱炭素化の推進 ５ ４ ３ ２ １ 

基本目標６ 創意工夫の住民主役のまち 

㉘広報・広聴体制の充実 ５ ４ ３ ２ １ 

㉙健全財政、公共施設の適正管理 ５ ４ ３ ２ １ 

㉚行政組織の効率化、人材育成の推進 ５ ４ ３ ２ １ 

㉛協働のまちづくりの推進、地域コミュニティの維持 ５ ４ ３ ２ １ 
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鋸南町のまちづくりについておたずねします 

問１０ あなたは、鋸南町が子育てしやすいまちになるために、どのようなことに力を入れたらよいと思いま

すか。 （３つまで○印） 

１ 若者・女性への就職・再就職支援 

２ 若者の雇用の場づくり 

３ 家庭での男女共同参画の推進 

４ 保育サービスの充実 

５ 学校教育の充実 

６ 地域での子育て支援や交流の充実 

７ 子育て家庭への経済的支援の充実 

８ 若い世代向けの住宅の確保 

９ その他（具体的に：                                 ） 

10 わからない 

問１１ あなたは、観光客や来訪者が鋸南町にもっと訪れて滞在する機会を増やすにはどうすれば良いと思

いますか。 （あてはまるものすべてに○印） 

１ 既存の観光資源のさらなる活用 

２ 都市住民に町の魅力が伝わるように効果的に情報を発信する 

３ 宿泊施設や観光施設を増やす 

４ 町に来るまでの交通手段を便利にする 

５ 地域内での移動手段を確保する 

６ 地域内での案内板などを整備する 

７ 農作業などを体験できる施設や指導できる人材を増やす 

８ 住民と都市住民が交流できる場を提供する 

９ 地域ぐるみで協力し合い受入体制の整備を図る 

10 都市住民の受入に積極的な人を増やす 

11 その他（具体的に：                                 ） 

12 わからない 
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問１２ あなたは、他の地域から鋸南町に定住する際の問題点は何だと思いますか。（あてはまるものすべて

に○印） 

１ 他の地域から移住してきても定住するための仕事がない 

２ 地域内での移動のための交通手段が不便 

３ 医療機関（施設）が少ない 

４ 買い物、娯楽などの生活施設が少ない 

５ 他の地域から移住してきた住民を受け入れるサポート体制が整備されていない 

６ 他の地域から移住してきた住民に対する受け入れに地域住民が消極的 

７ 地域の調和が崩れる 

８ 近所に干渉されプライバシーが保てないと他の地域から移住してきた住民が思う 

９ 特に問題ないと思う 

10 その他（具体的に：                                 ） 

11 わからない 

問１３ あなたは、今後のまちづくりにおいて、鋸南町をどのようなまちにすべきであると考えますか。 （３

つまで○印） 

１ 美しい自然環境や景観が誇れるまち 

２ 安全・安心な住環境の整備を優先するまち 

３ 農業・漁業や農山漁村環境を大切に守り育てるまち 

４ 商業の振興や企業立地を推進するまち 

５ 観光や交流事業を進めるまち 

６ 保健・医療・福祉の充実したまち 

７ 保育・教育環境が充実したまち 

８ 生涯学習や文化芸術・スポーツ活動が活発なまち 

９ デジタルサービスの充実したＤＸ（注）が進んだまち 

10 その他（具体的に：                                 ） 

11 わからない 

（注）ＤＸ：Digital Transformation（デジタルトランスフォーメーション）の略語で、ＩＣＴ（情報

通信技術）の浸透が、人々の生活をあらゆる面でより良い方向に変化させること。 

 

 

 

 



8 

問１４ 地方自治体を取り巻く財政状況は依然として厳しく、これからのまちづくりは、限られた財源をより

効果的に配分・活用していくことが求められています。鋸南町においても経費の削減や収入の確保

に努めていますが、このような時代を迎え、これからの行政サービスのあり方について、どのように

すべきであるとお考えですか。（１つに○印） 

１ 今までどおりの行政サービスの種類や水準が維持されるなら、受益者の金銭的負担が増えるのはや

むを得ない 

２ 受益者の金銭的負担を増やさずに、行政サービスの種類や水準を維持するべき 

３ 受益者の金銭的負担を増やさない場合、行政サービスの種類が減るのは仕方ないが、水準は維持す

るべき 

４ 受益者の金銭的負担を増やさない場合、行政サービスの水準の低下は仕方ないが、種類は維持する

べき 

５ 受益者の金銭的負担を増やさない場合、行政サービスの種類が減り、水準も低下するのはやむを得

ない 

６ その他（具体的に：                                 ） 

問１５ あなたは、鋸南町の今後の行財政改革で優先的に行うべき項目は何だと思いますか。 （３つまで○

印） 

１ 町の助成金、補助金効果を検証して見直して、適正かつ効果的に運用すること 

２ 町が主催するイベント、講演会等の開催頻度や内容の見直し 

３ 公共施設の統廃合 

４ 公共施設の運営の民間・市民団体への委託 

５ 町有地（遊休地）や公共施設などの有効活用（売却・貸付など） 

６ 窓口サービスの向上 

７ 公共工事のコスト削減・適正化 

８ 公共料金の適正化 

９ 町税等の滞納金の徴収率の向上 

10 周辺市町村との連携 

11 情報公開の推進 

12 その他（具体的に：                                 ） 

13 現状のままでよい 
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鋸南町の強みや課題等についておたずねします 

問１６ あなたは鋸南町にどのような①強みや②課題があると考えますか。ご自由に記入してください。 

①強み 

②課題 

 

問１７ 鋸南町のまちづくりや令和 8 年度からスタートする「鋸南町総合計画後期基本計画及び鋸南町デジ

タル田園都市国家構想総合戦略」について、ご意見・ご提案などがありましたら、ご自由にご記入く

ださい。 

 

 

 

事務の現状についておたずねします。 

問18 現在の仕事に対して、やりがいや充実感を感じていますか。（１つに〇印） 

１ 感じている 

３ どちらかというと感じていない 

２ どちらかというと感じている 

４ 感じていない 

問１９ 今の仕事量は適切だと感じていますか。（１つに〇印） 

１ 多い 

３ 適切 

５ 少ない 

２ どちらかというと多い 

４ どちらかというと少ない 

問２０ 町全体の職員数について、業務量に比してどのようにお考えですか。（１つに〇印） 

１ かなり多い 

３ 妥当 

５ かなり少ない 

７ その他（                       

２ やや多い 

４ やや少ない 

６ わからない 

                                            ） 
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問２１ あなたが所属する課の職員数（会計年度任用職員を含む）について、業務量に比してどのようにお考

えですか。（１つに○印） 

１ かなり多い 

３ 妥当 

５ かなり少ない →問 22へ 

７ その他（                       

２ やや多い 

４ やや少ない →問 22へ 

６ わからない 

                                            ） 

☞問２１で 4または 5を選んだ方にうかがいます。 

問２２ あなたが所属する課において職員は何人くらい不足しているとお考えですか。 

             

            人 

☞すべての方にうかがいます。 

問２３ あなた自身、日々の業務の中で、改革・改善を意識して取り組んでいますか。（１つに〇印） 

１常に意識している 

３意識することはあまりない 

２意識することがよくある 

４意識することはない 

アンケートは以上です。ご協力いただきまして、ありがとうございました。 

 

 


